
 

オンライン申請時における領事手数料のオンライン決済導入のお知らせ 

 

【ポイント】 

●令和５年（２０２３年）７月１０日（月）以降、パスポート等の申請をオンライ

ンで申請された方（現地時間７月１０日午前０時以降に受理したオンライン申

請が対象です）については、領事手数料のオンライン決済（クレジットカード、

デビットカード）が可能となります。 

●現在、当館でのオンライン申請が可能な業務は、パスポートおよびビザ申請とな

っております（各種証明はオンライン申請を行っておりませんので、ご注意くだ

さい）。 

●なお、領事窓口でのクレジットカード決済はできません。オンライン上での手続

きをお願いいたします。 

 

【本文】 

１ 令和５年（２０２３年）７月１０日（月）以降、パスポート等の申請をオンラ

インで申請した方（現地時間７月１０日午前０時以降に受理したオンライン申請

が対象です）については、これらの領事手数料のオンライン決済（クレジットカー

ド、デビットカード）が可能となります。 

 

２ 現在、当館でオンライン申請が可能な業務は、パスポートおよびビザ申請とな

っております（各種証明はオンライン申請が開始されておりませんので、ご注意く

ださい）。 

 

３ オンライン決済の概要 

（１）領事手数料 

円貨建て（現金払いの場合は現地通貨となります。） 

（２）利用可能なクレジットカード 

VISA、MASTER、AMERICAN EXPRESS、DINERS、JCB 

（３）利用可能なデビットカード 

VISA、MASTER がついているものに限られます。 

（４）決済手数料 

無料。但し、日本以外で発行されたカードの場合は、カード会社により、

別途、手数料がかかる場合がございます。 

（５）領事窓口でのクレジットカード決済は出来ません。オンライン上での手

続きをお願いします。 

また、当館が行っております領事出張サービスでのクレジットカード決



 

済もできません、現金でのお支払いをお願いいたします。 

 

４ クレジットカードでの手数料納付の場合、当館への直接納付ではなく、クレ

ジットカード会社および代理指定業者を通じた日本国内での納付となるため、当

館から領収書（レシート）等の支払いを証明する書類は発行できません。領収書

（レシート）の発行が必要な場合には、現金納付をご選択ください。 

 

５ その他 

領事手数料のクレジットカードによるオンライン決済について 

（外務省ホームページ） 

https://www.mofa.go.jp/mofaj/toko/page22_004053.html 

（YouTube 動画） 

https://www.youtube.com/watch?v=qucbCUcXHuw 

 

【問い合わせ先】 

在南アフリカ日本国大使館 

 ＨＰ： http://www.za.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 

  住所： 259 Baines St, Cnr Frans Oerder St, Groenkloof, Pretoria 

 電話： +27 12 452 1500 領事・警備 

 ※「たびレジ」簡易登録をされた方でメールの配信を停止したい方は，以下の

URL から停止手続きをお願いいたします。 

 https://www.ezairyu.mofa.go.jp/tabireg/simple/delete 


